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第 51 回管理職員研修会 並びに 第 56 回定期大会
■５月２７日（土）「第５１回管理職員研修会」，続いて「第５６回徳管協定期大会」が対面参加方式で，４年ぶ

りに開催された。コロナ禍の経過途中と位置付け，参加者を徳管協役員（会長・副会長・理事・評議員・県事

務局長）と各支部事務局長又は事務局次長等（各支部１名）に制限し，来賓参加者なしで開催された。

□管理職員研修会 【講師】 川城・西村法律事務所 徳管協顧問弁護士 川城 政人 氏

【演題】 「クレーム対応の基礎」

■管理職員研修会は，講師として「川城・西村法律事務所 徳管協顧問弁護

士 川城 政人 氏」にお願いし，『クレーム対応の基礎』と題して講演い

ただいた。「クレーム対応の重要性」「不当クレームの見分け方」「クレー

ム対応の基本」「クレーム対応の流れ」「面談等するときの留意事項」「相

手がマスコミ，インターネットを利用するときをほのめかした場合」に

ついて，丁寧且つ明解なご講演をいただいた。研修を通して，それぞれ

の学校のクレーム対応に関わる学校経営や学校運営の在り方に大いに研

修を深めることができた。また，個別の質問にも丁寧に答えていただき，

今後の管理職員への自信や励みとなった。

□定期大会 ─ 管理職員の悩みやストレスを相談できる徳管協管理職相談室の開設 ─

■定期大会では，冒頭近藤会長が「教員不足・教職員の確保の問題」「働

き方改革の更なる推進」「定年延長制と退職後の再任用配置の拡大や再

雇用先の確保」について重点的に要望・提言活動に取り組むことを挨拶

した。続いて三好支部 白地小 中義典校長を議長に選任し，議事・審議

が進行され，管理職員の悩みやストレスを相談できる管理職相談室の開

設など５議案すべて承認された。５議案は次の通りである。

・第１号議案「令和４年度活動報告に関する件」

・第２号議案「令和４年度歳入歳出決算に関する件」

・第３号議案「令和５年度活動方針・活動目標に関する件」

・第４号議案「令和５年度歳入歳出予算に関する件」

・第５号議案「徳管協管理職相談室開設に関する件」

全管協定期大会（大阪大会）４年ぶり対面方式での開催
■６月４日（日），徳管協の上部団体である全国教育管理職員協議会（全

管協）の定期大会が大阪府教育会館で４年ぶりに対面方式で開催され

た。徳管協からは代表して，近藤会長，黒田副会長，日野出前会長，池

本事務局長の４名が参加した。文科省審議官寺門成真氏の「最近の初等

中等教育の動向」と題した記念講演に続き，定期大会の議事が審議され，

今年度の活動方針等すべて承認された。尚，コロナ禍の影響で２年間徳

管協会長としてオンライン会議を除いた全管協会議に直接参加できな

かった日野出前会長が，２年間のお礼と次期開催地「徳島」からの代表

として，充実した大会を期待される挨拶を行った。
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第２回理事会開催：県教委要望・県人事委員会要望について検討
■６月７日（水），県教育会館において第２回理事会が会長・副会長・理

事１２名（７名委任）のもとに開催された。近藤会長の挨拶の後，議長

に黒田副会長（前半），森北副会長（後半）を選任し，徳管協定期大会

に基づく県教委並び に県人事委員会への要望，徳管協専門部行事等に

ついて協議した。その中で，１２月９日（土）に４年ぶりの開催となる

観劇ツアーについて，開催会場の梅田芸術劇場から担当者を招き，「ミ

ュージカル 天使にラブソングを」の紹介を直接してもらった。

■協議後，本年度から始まる役職定年後から定年退職までの働き方や定年

延長制と特定管理監督職群の制度等について情報交換を行った。

徳 管 協 管 理 職 相 談 室 の 開 設 と 利 用 に つ い て
■ 問題解決に向けて 早めに 気軽に 相談を

徳管協は「管理職相談室」を開設します。徳管協役員OBが相談に応じます。保護者対応に関する問題，

学校運営・学校経営やそれに関わる問題等，様々な相談に応じます。「問題解決に向けて，早めに，気軽に」，

ご相談ください。

※相談料は無料

※相談事項・内容等に応じて徳管協役員OBを紹介

※相談事項・内容等は秘密厳守

その他，相談までの流れや相談方法等，具体的な利用の仕方については，令和５年度の「定期大会議案書」

を参照してください。

徳 管 協 教 頭 研 修 会（校長任用審査対策）の案内について
■日時 令和５年７月８日（土）受付９：３０～１０：００ 講義１０：００～１２：００頃予定

■場所 県教育会館 ５階 小ホール

■講師 鴨島東中学校 校長 川真田 宏 先生（元県教委教職員課主幹）

■研修会受講人数 ５０名程度

■締切 ６月２１日（水）

※受講人数を制限した受講結果の可否については，申し込みされた方全員に郵送文書でお知らせします。

ラ イ フ プ ラ ン・セミナー（退職後の生活設計）の案内について
■日時 令和５年７月２５日（火）受付１３：００～１３：３０ セミナー１３：３０～１６：００

■場所 県教育会館 ５階 小ホール

■対象 令和５年度末で役職定年及び退職予定の方

■セミナー内容

・退職金，退職後の福利厚生について

・セカンドライフの資金運用等について

・管理職員の「退職後の動向調査」について

■講師 徳島県教育委員会福利厚生課 阿波銀行アセットコンサルティング部

■締切 ７月１２日（水）

※受講人数を制限した受講結果の可否については，申し込みされた方全員に郵送文書でお知らせします。


